SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
Secretaria Técnica
REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020
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MARZO

META LINEAS DE ACCION >2m.mwmmwwxﬁ_wm LA SEMANA 9% AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE EVIDENCIAS OBSERVACIONES ADICIONALES

3

ISSSTE. -

Departamento. Prestaciones Econémicas:
1.Solicitudes:

A)Actualizacién de saldos= 3.

B)FOPI liquidar préstamo =2.

C)Devolucion saldos a favor= 2.

D) activar descuentos= 1.

E)Cancelacién de descuento= 2.

F)Estados de cuenta= 3.

1. Mejorar las 2.SINAVID: _uo::m”omkam solicitud de préstamos y del
condiciones de |Gestionar tramites ante ¢l | Presencia en las diferentes A)Activacion de préstamos= 4. Formato Unico Para Solicitud de Realice visita a INMOBLILIARIA BRADA,
vida de sus ISSSTE y FOVISSSTE oficinas 100%|Especial= 1. Tramites de Préstamos Personales. Asi | buscando resolver problema del RFC de una
agremiados y Ordinario= 3. como del Formato de solicitud de compariera del Plantel 06.

¢ . 3.FOVISSSTE constancias de interés real.

A)Checar situacién de crédito= 2.

B)Entrega expediente correccion RFC =1,
C)Entrega oficio para correccion apellido en
escrituras= 1.

D)Entrega formato siniestro de casa= 2.
E)Solicitud de constancias de interés real= 12.

UMF-BRAVO.-
1. Canjes:

A) De incapacidades y certificacién= 2.
B) Receta para lentes= 1.
ESPECIALIDADES CONCHALITO.-

. Gestionar tramites en 1.Canjes:
I Mejorarlas |\ g Entrevista con los A) Cuidados especiales
C | X i . . .
condiciones de |- alidades Conchalito|  Coordinadores Médicos y 100%}a) Personal =1. Incapacidades obtenidas y certificados
vida de sus - N . | de cuidados especiales.
agremiados y Medicina del Trabajo personal de medicina del trabajo b) Familiar= 1.
: del ISSSTE. MEDICINA DEL TRABAJO.-

1.Apoyo adicional:
A) Acompaiiamiento a la Dra. Rafaela Mascarerio a la
casa de una compaiiera, para valoracion.

Entrevist . SOLICITUDES.-
Enlrevista con companeros 1. Plaza prejubilatoria .- Entrega de expedientes a los
interesados en saber sobre los o o y . .
afios de servicios cotizados al A) Oficio= 1. . compaiieros que solicitaron informacién
Atencion en oficina ISSSTE y entrega de 100%]| 2. Entrega de tacion de préstamo para tomar la decisién de realizar o no,
Y g personal= 3. su solictud de plaza prejubilatoria y

documentos para el cobro de

sus prestamos personales. presolicitud de prestamos personales,
. " OFICIOS.~ Oficios enviados otorgados por el
O.m m:o.: ar Tramites ante Presencia en Direccion General 100%]1.Ci | de de p ISSSTE, para posteriormente dar
Direccion General. L
personal del ISSSTE 2, seguimiento.
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META

I. Mejorar las
condiciones de
vida de sus
agremiados.

I. Mejorar las
condiciones de
vida de sus
agremiados.

LINEAS DE ACCION

Gestionar tramites
ante el ISSSTE y
FOVISSSTE

Gestionar tramites
en UMF-Bravo,
Especialidades
Conchalito y
Medicina del Trabajo
del ISSSTE.

IVIDADES DE LA
SECRETARIA

Presencia en las diferentes
oficinas

SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

Secretaria Técnica
REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020

ABRIL
SEMANA
3

% AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE

ISSSTE. -
Departamento. Prestaciones Econémicas:
1.Solicitudes:
A)Actualizacion de saldos= 16.

B) Recepcion de documentos para
prestamos personales del ISSSTE=54
2.SIPENET:

A} Inscripcion al sorteo nacional de
prestamos personales del ISSSTE=54

3. SINAVID:

A) Revision de adeudo de prestamos
personales=54

4.FOVISSSTE

A) Solicitudes de constancias de interes real
pagado por credito hipotecario=10.

100%

EVIDENCIAS

Fotocopias del ultimo talon
de pago y credencial de
elector,

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las solicitudes se resivieron por
correo y por whatsapp.

Atencion en oficina

Gestionar Tramites
ante Direccidn
General.




SUTCBEBCS

1. Mejorar las
condiciones de
vida de sus
agremiados.

1. Mejorar las
condiciones de
vida de sus
agremiados.

LINEAS DE ACCION

Gestionar tramites ante el
ISSSTE y FOVISSSTE

Gestionar tramites en
UMF-Bravo,
Especialidades Conchal
y Medicina del Trabajo
del ISSSTE.

ACTIVIDADES DE LA
SECRETARIA

Presencia en las diferentes
oficinas

SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

Secretaria Técnica

REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020

MAYO
SEMANA
3

% AVANCE

100%

DESCRIPCION DEL AVANCE

1.Solicitudes:
A)Actualizacién de saldos= 3.

B) Dar de baja ante SEP de una compafiera del
Plantel 07 =1

C) Oficio solicitando reposicion de folio de prestamo
especial =1

D) Oficio de certificacion para prestamo presencial
=1

2.SINAVID:

A) Prestamos personales del ISSSTE otorgados por
sorteo =9

B)Activacién de préstamos= 9.

Especial= 6.

Ordinario= 3.

3.FOVISSSTE

1. Solicitudes:

A) Constancias de interes real =18

B) Estados de cuenta= 10

EVIDENCIAS

Listados de folios del sorteo de
prestamos personales del ISSSTE; Asi
como del Formato de solicitud de
constancias de interés real.

OBSERVACIONES ADICIONALES

Hubo algunos problemasen el sistema para
realizar la activacion de los prestamos
personales que se obtuvieron en el sorteo,
despues de que el departamento de
prestaciones economicas nos resolvio,
logramos conchuir,

Atencidn en oficina

Capacitacién virtual

50%

Capacitacién realizada para el Comité,

Gestionar Tramites ante
Direccién General.

Reuniones virtuales en
Direccién General

100%

Reuniones de protocolo de regreso de labores.

Acuerdo enviar informacion acerca de las
medidas de prevencion ante COVID-19.
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SINDICATOQ UNICO DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
Secretaria Técnica
REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020

1.Solicitudes:
A)Actualizacidn de saldos= 3.

B)Cancelacion de descuento= 1.

C)Estados de cuenta= 5.

D) Reduccion de intereses para liquidar prestamos=1.
E) Solicitud de modificacion de CURP ante el

ISSSTE=1.
|. Mejorar las " : - .
condiciones de |Gestionar tramites ante el [ Presericia en las diferentes 100% MWMMMM_HM MM_DMMJ_M_U w_umuwam o ISSSTE de na Mm_q _Mww_ﬂwmomMM_M“ﬁamMm%hmMﬁHMmm<
vida de sus ISSSTE y FOVISSSTE oficinas ’ R : .

© 2. SINAVID: Tramites de Préstamos Personales.

agremiados. A) Alta de prestamos=7

Especial =4

Ordinario =3

3.FOVISSSTE

A) Estados de cuenta =6
B) Solicitud de segundo credito hipotecario =10
C) Carta finiquito=10

TUMF-BRAVO.-
1. Canjes:

Gestionar tramites en A) Receta para lentes= 3.

1. Mejorar las Entrevista con los
condiciones de c_s_u.m.smmm.amm Conchalito Coordinadores Médicos y 100% mmvmﬂ;._._c\.,omw CONCHALITO.- Copias de las recetas
vida de sus personal de medicina del °[1.Canjes: pia @

A) Receta de medicamentos para familiar de una
compafiera del Plantel 05

y Medicina del Trabajo

agremiados. del ISSSTE. trabajo

OFICIOS.-

1. Elaboracion de oficio de reposicion de folio de
prestama personal=1

2. Entrega de documentos para el cobro de

100% prestamos=3

3. Reunio en SEP de la Comision Negociadora.

4. Envio de carteles con medida de prevencion del
COVID-19 a los centros de trabajo

Se enviaron por paqueteria los carteles

Oficios y documentos entregados. informativos

Atencidn en oficina Entrevista con comparieros

OFICIOS.- Oficios enviados otorgados por el
100%|1.Entrega de cancelacion de descuentos de ISSSTE, para posteriormente dar
prestamos personal del ISSSTE= jento.

Gestionar Tramites ante

o Presencia en Direccion General
Direccion General. rec Genera

B
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SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
Secretaria Técnica
REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020

SUTCHBARCS

JoLio ,
LINEAS DE AGCION ACTIVIDADES DE LA SEMANA % AVANGE DESGRIPCION DEL AVANGE EVIDENCIAS OBSERVACIONES ADICIONALES

SECRETARIA
3

ISSSTE. -

Departamento, Prestaciones Econémicas:
1.Solicitudes:

A)Actualizacion de saldos= 6.

B)Cancelacién de descuento= 2.

C) Oficio solicitando reposicién de folio de prestamo
especial =1

D) Cancelacion de prestamos=2
I. Mejorar las 2.SIPENET: .
condiciones de | Gestionar tramites ante ef | Presencia en las diferentes |y nscripcion al sorteo nacional de prestamos Formatos de salicitud de préstamos y
vida de sus ISSSTE y FOVISSSTE oficinas 100% personales del ISSSTE= 5. del v.o::mno Unico Para Solicitud de
agremiados. 2. SINAVID: Tramites de Préstamos Personales.
A)Activacion de préstamos= 9.
Especial= 4,
Ordinario= 5.

3.Correcciones de cambio de domicilio de una
compaiiera del Plantel 08=1

ionar trami , [UMF-BRAVO.-
I. Mejorar las m@m_uﬁﬂ_ﬂ“”\”ms:mm en Entrevista con los 1. Canjes:
congiciones de Especialidades Conchalito] ~ CoOrdinadores Medicos y 100%|A) Receta para lentes= 1. Receta del ISSSTE
vida de sus Medicina del Trabai personal de medicina del
agremiados. y vediana del Trabajo trabajo
' del ISSSTE. :
SOLICITUDES.-

Entrevista con comparieros

; 1. Entrega de documentacion de préstamo especial=1.
interesados en saber sobre los

2.Entrega de documentacion de cancelacion de deuda|Oficios enviados otorgados por el

: N afos de servicios cotizados al o = ;
ante | TE =1
Atencién en oficina [ \cccr y enirega de 100% 5SS ISSSTE, u.mB posteriormente dar
documentos para el cobro de seguimienta.
sus prestamos personales.
" - OFICIOS.- Oficios enviados otorgados por el
esf . N, i
o, :ommﬂ Tramites ante Presencia en Direccion General 100%]1.Cancelaciones de descuentos de prestamos ISSSTE, para posteriormente dar
Direccion General. -
personal del ISSSTE =1. seguimiento.

i
ey

T

Psi ing. ienzp Cota

REVISO




SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL. COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
Secretaria Técnica
). §. REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020
AGOSTQ
SEMANA % AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE EVIDENCIAS OBSERVACIONES ADICIONALES
3

ACTIVIDADES DE LA
SECRETARIA

LINEAS DE ACCION

ISSSTE. -
Departamento, Prestaciones Econdmicas:
1.Solicitudes:

A)Actualizacion de saldos= 3.
I. Mejorar las ! ) ! ) 2.SIPENET: itud de préstamos y del
condiciones de  |Gestionar tramites ante el Presencia en las diferentes 100% A} Inscripcion al sorteo nacional de prestamos Formato Unico Para Solicitud de
vida de sus ISSSTE y FOVISSSTE personales del ISSSTE= 5. A 5 I
agremiados. 2 SINAVID: Tramites de Préstamos Personales.
A)Activacion de préstamos= 7.
Especial=7.
Ordinario= 0.

UMF-BRAVO.-
1. Canjes:
100%|A) Receta para lentes= 5. Recetas del ISSSTE
2. Entrevistas:

A) Entrevista para solicitar apoyo en tramites=1

|. Mejorar las Gestionar trémites en UMF
condiciones de  |Bravo, Especialidades
vida de sus Conchalito y Medicina del
agremiados. Trabajo del ISSSTE.

Entrevista con los Coordinadores
Médicos y personal de medicina
del trabajo

N SOLICITUDES.-
Entrevista con compafieros 1. Plaza prejubilatoria .- Entrega de expedientes a los
interesados en saber sobre los A) Oficio= 1.
Afencion enoficina | 2108 de serviclos coizados al 100%] 2. Entrega de documentacion de prestamo para para tomar la decision de realizar o no,
ISSSTE y entrega de y . N
cobrar=2. su solictud de plaza prejubilatoria y
documentos para el cobro de
sus prestamos personales.
OFICIOS.-
1.Cancelaciones de descuentos de prestamos
personal del ISSSTE 1.
2. Entrega de oficio de licencia prejubilatoria=1. Oficios enviados otorgados por el
Gestionar Tramites ante - A o, | 3- Entrega de oficios de finanzas=1 ISSSTE, para posteriormente dar
Direccion General. Presencia en Direccion Genral 80% REUNIONES.- seguimiento. Protocolo de regreso a la
1. Acerca de los linamientos para la nueva normalidad.

reincorporacion paulatina a la nueva normalidad=1
2. Videoconferencia virtual con Delegados y CSST,
sobre capacitacién COVID-19 por via Zoom=1
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SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL. COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

Secretaria Técnica
SUTERRRCS REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES 2020
SEPTIEMBRE
SEMANA % AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE
3

ACTIVIDADES DE LA
SECRETARIA

LINEAS DE ACCION

ISSSTE. -
Departamento. Prestaciones Econémicas:
1.SIPENET:

I. Mejorar las A) Inscripcion al sorteo nacional de prestamos
condiciones de  |Gestionar tramites ante el Presencia en las diferentes 100% personales del ISSSTE=2

vida de sus ISSSTE y FOVISSSTE oficinas “12.SINAVID:

agremiados. A)Activacion de préstamos= 1

Especial= 1.
Ordinario= 0.
3. Error en los afiosde servicio=2

UMF-BRAVO.-
1. Canjes:
A) Receta para lentes= 4.

MEDICINA DEL TRABAJO.-

1.Apoyo adicional:

A) Checar tramite de subcidio de una compariera de
DG

B) Enntrevista con la Dra. Rafaela Mascarefio sobre el
caso de una compafiera de DG, el subcidio esta en
tramite.

I. Mejorar las Gestionar tramites en UMF
condiciones de |Bravo, Especialidades
vida de sus Conchalito y Medicina del
agremiados. Trabajo del ISSSTE.

Entrevista con los Coordinadores
Médicos y personal de medicina |
del trabajo

100%

EVIDENGCIAS

Formatos de solicitud de préstamos y del
Formato Unico Para Solicitud de
Tramites de Préstamos Personales.

Recetas del ISSSTE,

OBSERVACIONES ADICIONALES

Quedando agendada una cita con la
Licenciada Karla Salomén, Jefa del
Departamento de Medicina del Trabajo
para el Martes 29 de Septiembre del
presente afio para dar seguimiento a la
solicitud de pensién por invalidez de una
companiera de DG.

SOLICITUDES.-

1. Recepcién de receta para lentes=1

2. Entrega de receta para lentes=4

100%] 3. Atencion a compatiero con problemas relacionados
corn su CURP=1

4. Reunion con Agente de Seguros para cotizacion de
gastos medicos mayores

Entrevista con comparieros
interesados en saber sobre los
afios de servicios cotizados al
ISSSTE y entrega de
documentos para el cobro de
sus prestamos personales.

Atencion en oficina

Se tomaron acuerdos de enviar la
informacion de los comparieros
(a)sindicalizados para obtener una
propuesta.

Gestionar Tramites ante
Direccién General.

1. Platica con la Jefa del departamento de Recursos

100% e .
Humanos sobre la situacion de una compariera.

Presencia en Direccion General
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